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UMOWA NA WYKONYWANIE CAŁODOBOWYCH ŚWIADCZEŃ ZDROWOTNYCH  
W ZAKRESIE CZYNNOŚCI ZAWODOWYCH PIELĘGNIARKI 

 

zawarta  w dniu ……………………………r. w Trzebnicy 

 pomiędzy: 

Szpitalem im. Św. Jadwigi Śląskiej w Trzebnicy przy ul. Prusickiej 53-55; 55-100 Trzebnica, wpisanym do KRS pod 
nr 0000033125 i rejestru zakładów opieki zdrowotnej pod nr 000000001084  na podstawie decyzji Wojewody 
Dolnośląskiego, reprezentowanym przez: 
Jarosława Maroszka- Dyrektora Szpitala 

zwanym dalej Zleceniodawcą 
a 
………………………… – pielęgniarką wpisaną na listę Dolnośląskiej Okręgowej Rady Pielęgniarek i Położnych pod 
nr …………………… prowadząca działalność gospodarczą pod nazwą ………………………, zarejestrowanym w 
Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej, posiadająca nr NIP …………………… i REGON 
…………………… 
 
zwanym dalej Zleceniobiorcą 
 

§ 1 
1. Umowa reguluje prawa i obowiązki stron umowy cywilnoprawnej. Nadrzędnym celem umowy jest takie usta-

lenie zasad udzielania świadczeń zdrowotnych przez pielęgniarki – Zleceniobiorcę, aby uzyskać optymalną 
efektywność i jakość świadczeń na rzecz Zleceniodawcy w ramach niniejszej umowy. 

2. Przedmiotem niniejszej umowy jest udzielenie zamówienia na wykonywanie całodobowych świadczeń zdro-
wotnych w zakresie czynności zawodowych pielęgniarki, dla pacjentów Szpitala im. Św. Jadwigi Śląskiej w 
Trzebnicy w szczególności dla osób będących świadczeniobiorcami w rozumieniu przepisów ustawy z dnia 27 
sierpnia 2004 r. o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych. 

3. Zleceniobiorca oświadcza, że posiada wymagane kwalifikacje uprawniające do wykonywania przedmiotu ni-
niejszej umowy. Kserokopie właściwych dokumentów, poświadczone za zgodność z oryginałem, stanowią za-
łącznik nr 1 do umowy.  

4. Usługi, wskazane w ust. 2, Zleceniobiorca będzie wykonywał samodzielnie, działając zgodnie z obowiązujący-
mi przepisami prawa, ze wskazaniem aktualnej wiedzy medycznej, dostępnymi mu metodami i środkami za-
pobiegania, rozpoznawania i leczenia chorób, zgodnie z zasadami etyki zawodowej oraz należytą starannością.  

5. Zleceniobiorca zobowiązuje się do wykonywania czynności zawodowych pielęgniarki a w szczególności do 
opieki pielęgniarskiej w: ……………………………………  

 
§ 2 

1. Zleceniobiorca zobowiązuje się do udzielania świadczeń zdrowotnych przez 7 dni w tygodniu 24 godziny na 
dobę. Szczegółowe terminy udzielania świadczeń będą ustalone w harmonogramie uzgadnianym na 
miesięczne okresy kalendarzowe. 

2. Harmonogramy, o których mowa w ust. 1 uzgadnia i akceptuje osoba pełniąca obowiązki Pielęgniarki 
Oddziałowej lub inna osoba wskazana przez Udzielającego zamówienia. 

 
§ 3 

1. Zleceniobiorca zobowiązuje się do wykonywania czynności zawodowych pielęgniarki, o których mowa w § 1 
niniejszej umowy i oświadcza, iż wykonywać je będzie z zachowaniem należytej staranności, zgodnie z 
posiadaną wiedzą medyczną i standardami postępowania obowiązującymi w zakresie pielęgniarstwa, na 
zasadach wynikających z ustawy o zawodzie pielęgniarki i położnej, ustawy o działalności leczniczej, ustawy o 
świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych i innych przepisów. 

2. Zleceniobiorca zobowiązany jest do przestrzegania obowiązujących przepisów prawa, w szczególności 
przepisów ustawy o ochronie danych osobowych, postanowień kodeksu etyki zawodowej pielęgniarki i 
położnej, ustawy o działalności leczniczej, ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej finansowanej ze 
środków publicznych, ustawy o zawodach pielęgniarki i położnej oraz postanowień regulaminów 
obowiązujących u Udzielającego zamówienia. 

3. Na okres realizacji niniejszej umowy na podstawie Art. 29 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady 

(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r.w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem da-
nych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, da-
lej zwane RODO, Administrator upoważnia Zleceniobiorcę do  przetwarzania danych osobowych pacjentów 
Szpitala w celu realizacji umowy a Zleceniobiorca zgłosi się na szkolenie z zasad ochrony i bezpiecznego prze-
twarzania danych osobowych w Szpitalu. 

4. Szpital reprezentowany przez Dyrektora Szpitala, oświadcza, że jest Administratorem danych osobowych, 
które powierza do przetwarzania Zleceniobiorcy. 

5. Zleceniobiorca może przetwarzać dane osobowe w wersji papierowej i elektronicznej. 
6. W przypadku konieczności przetwarzania przez Zleceniobiorcę danych osobowych w systemie informatycz-

nym Szpitala, kierownik komórki organizacyjnej występuje z odpowiednim wnioskiem do Administratora Sys-
temu o udzielenie uprawnień w określonych „modułach” wskazanego systemu informatycznego. 

7. Zleceniobiorca jest odpowiedzialny za udostępnienie lub wykorzystanie danych osobowych niezgodnie z 
umową, a w szczególności za udostępnienie ich osobom nieupoważnionym. 
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8. Dokumentacja medyczna sporządzona przez Zleceniobiorcę stanowi własność Zleceniodawcy  
i będzie przechowywana przez Zleceniodawcę zgodnie z obowiązującym porządkiem prawnym. 

9. W przypadku naruszenia przepisów w zakresie ochrony danych osobowych obowiązujących u Zleceniodawcy 

lub niniejszej umowy z przyczyn leżących po stronie Zleceniobiorcy, w następstwie czego, Zleceniodawca jako 
Administrator danych osobowych zostanie zobowiązany do wypłaty odszkodowania lub zostanie ukarany karą 
grzywny, Zleceniobiorca zobowiązuje się pokryć poniesione z tego tytułu straty i koszty. 

 
§ 4 

1. Zleceniobiorca w czasie udzielania świadczeń zdrowotnych korzysta z środków łączności, sprzętu, aparatury 
medycznej i materiałów niezbędnych do udzielania świadczeń będących własnością Zleceniodawcy. 

2. Zleceniobiorca korzysta ze wszystkich pomieszczeń socjalnych i sanitarnych znajdujących się na terenie 
Oddziału, które zapewnia i udostępnia Zleceniodawca. 

3. Konserwacja i naprawa sprzętu, o którym mowa w ust.1 odbywa się na koszt Zleceniodawcy. 
4. Zleceniobiorca nie odpowiada za skutki użytkowania wadliwej aparatury Zleceniodawcy w trakcie świadczenia 

usług zdrowotnych. 
5. W przypadku udowodnienia uszkodzenia sprzętu i aparatury medycznej, o których mowa w ust.1 lub 

zniszczenia pomieszczeń, o których mowa w ust.2 Zleceniobiorca ponosi pełną odpowiedzialność finansową z 
tytułu wyrządzonych szkód. 

6. Zleceniobiorca nie może wykorzystywać środków, o których mowa w ust. 1 na cele odpłatnego udzielania 
świadczeń zdrowotnych, chyba że odpłatność wynika z przepisów Zleceniodawcy i jest pobierana na jego 
konto. 

7. Zleceniobiorca udzielając świadczenia współpracuje nieodpłatnie z personelem zatrudnionym przez 
Zleceniodawcę. 

 
§ 5 

Umowa zostaje zawarta na czas określony od dnia ………………………r. do dnia …………………………r. lub do 
dnia rozwiązania lub wygaśnięcia umowy z NFZ na świadczenia zdrowotne objęte niniejszą umową. 

 
§ 6 

Zleceniobiorca zobowiązuje się do przestrzegania zasad wykonywania świadczeń zdrowotnych wskazanych  
w umowach zawartych przez Udzielającego zamówienia z Narodowym Funduszem Zdrowia i innymi podmiotami. 

§ 7 
1. Zleceniobiorca zobowiązuje się do prowadzenia dokumentacji medycznej i statystycznej, zgodnie  

z obowiązującymi przepisami i zasadami obowiązującymi u Udzielającego zamówienia. 
2. Dokumentacja medyczna i inna, niezbędna do wykonywania niniejszej umowy w trakcie i po ustaniu 

obowiązywania niniejszej umowy stanowi własność Zleceniodawcy. 
3. W dniu rozwiązania umowy lub w innym terminie uzgodnionym z Udzielającym Zamówienie Zleceniobiorca 

zobowiązany jest do zwrotu wszelkich dokumentów (bez względu na jakim nośniku zostały zapisane) oraz 
narzędzi związanych z wykonywaniem niniejszej umowy, a otrzymanych od Zleceniodawcy. 

 
§ 8 

1. Za zrealizowane świadczenia zdrowotne Zleceniobiorcy przysługuje wynagrodzenie miesięcznie w kwocie 
stanowiącej iloczyn udokumentowanej liczby godzin udzielanych świadczeń na oddziale …………………… 
stawka za jedną godzinę świadczenia usług …………. zł brutto.  

2. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 i 2, Zleceniodawca wypłaci Zleceniobiorcy na podstawie 
przedłożonej faktury, który należy złożyć w terminie do 7 dni po zakończeniu miesiąca kalendarzo-
wego którego dotyczy. Na odwrocie rachunku winno być potwierdzenie wykonania usługi przez Pielęgniar-
kę Oddziałowa lub osobę upoważnioną. 

3. Przez dobę, o której mowa w ust. 1 należy rozumieć 24 kolejne godziny licząc od godziny rozpoczęcia 
udzielania świadczeń. 

4. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1 płatne będzie miesięcznie w terminie 20 dni od dnia 
przedłożenia faktury Zleceniodawcy, przelewem na rachunek bankowy Zleceniobiorcy  
z zastrzeżeniem ust. 6 i 7. 

5. Termin, o którym mowa w ust. 5 nie może być liczony wcześniej niż po zakończeniu miesiąca, za 
który została złożona faktura.  

6. Jeżeli termin płatności upływa w sobotę, niedzielę lub inny dzień wolny od pracy, to płatności dokonuje się 
następnego dnia roboczego. 

7. Należność za wykonane świadczenia zdrowotne zostanie przekazana Zleceniobiorcy na jego rachunek 
bankowy wskazany na fakturze. Za dzień zapłaty uznaje się dzień obciążenia rachunku bankowego 
Zleceniodawcy. 

8. Strony niniejszej umowy zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wynagrodzenia wynikającego z 
niniejszej umowy. 

 
§ 9 

1. Zleceniobiorca zobowiązany jest do składania miesięcznych sprawozdań z liczby godzin udzielanych 
świadczeń zdrowotnych wg wzoru stanowiącego załącznik nr 1 do niniejszej umowy. 

2. Sprawozdanie, o którym mowa w ust. 1 składane jest w terminie do 3 dnia każdego miesiąca za miesiąc 
poprzedni. Sprawozdanie, po weryfikacji przepracowanych godzin zatwierdza Pielęgniarka 
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Oddziałowa/Koordynująca, a w przypadku jej nieobecności Naczelna Pielęgniarka lub osoba wskazana przez 
Zleceniodawcę. 

§ 10 

1.  Zleceniodawca potrąci z należności Zleceniobiorcy, o której mowa w § 8: 
a) za nieobecność na dyżurze i nie zapewnienie zastępstwa – kwotę równą należności za 12 godzin 

udzielania świadczeń, jakich dotyczy nieobecność, 
b) za nieobecność na części dyżuru i nie zapewnienie zastępstwa – kwotę równą należności za opuszczoną 

liczbę godzin udzielania świadczeń, jakich dotyczy nieobecność, 
c) za zakończenie pełnienia dyżuru i opuszczenia miejsca udzielania świadczeń przed objęciem dyżuru przez 

zmiennika – kwotę równą należności za 6 godzin udzielania  świadczeń, 
d) za nieprzestrzeganie zasad określonych w § 7 – kwotę równą należności za 5 godzin udzielania 

świadczeń, 
e) za brak wymaganej odzieży ochronnej – 50% należności za 12 godzin udzielania świadczeń, 
f) za uzasadnioną skargę pacjenta – kwotę równą należności za 12 godzin udzielania świadczeń, 
g) za nieetyczne zachowanie, sprzeczne z Kodeksem etyki zawodowej pielęgniarki i położnej – kwotę równą 

należności za 12 godzin udzielania świadczeń. 
3. W razie nie wywiązania się przez Zleceniobiorcę z warunków umowy, Zleceniodawca ma prawo żądać od 

Zleceniobiorcy zwrotu poniesionych udokumentowanych kosztów. 
4. Strony zgodnie ustalają, że każda ze stron może potrącić swoją wierzytelność z wierzytelności drugiej strony 

na podstawie art. 499 Kodeksu cywilnego. 
 
§ 11 

Zleceniobiorca zobowiązuje się do poddania kontroli wykonywanej przez Zleceniodawcę, Narodowy Fundusz 
Zdrowia, inne uprawnione organy oraz udostępnienia wszelkich danych i informacji niezbędnych do 
przeprowadzenia kontroli. 

 
§ 12 

Zleceniobiorca nie może prowadzić w Szpitalu im. Św. Jadwigi Śląskiej w Trzebnicy działalności wykraczającej 
poza zakres umowy i konkurencyjnej wobec działalności statutowej prowadzonej przez Zleceniodawcę. 

 
§ 13 

1. W trakcie trwania niniejszej umowy Zleceniobiorca obowiązany jest posiadać aktualne orzeczenie o stanie 
zdrowia, którego kopia stanowi załącznik do niniejszej umowy.  

2. W przypadku upływu terminu ważności zaświadczenia o którym mowa w ust. 1 w trakcie trwania niniejszej 
umowy Zleceniobiorca obowiązany jest przedstawić kopię nowego zaświadczenia o stanie zdrowia.   
 

§ 15 
1. Z tytułu niniejszej umowy strony ponoszą odpowiedzialność solidarną. 
2. Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialność za szkody powstałe z przyczyn leżących po jego stronie, a w 

szczególności wynikających z: 
a) niewykonania lub niewłaściwego wykonania świadczenia zdrowotnego, 
b) przedstawienia danych stanowiących podstawę rozliczenia niezgodnie ze stanem faktycznym, 
c) nie prowadzenia dokumentacji medycznej pacjenta lub prowadzenia jej w sposób nieprawidłowy  

i niekompletny, 
d) braku realizacji zaleceń pokontrolnych. 

3. Zleceniodawca uprawniony jest do żądania pokrycia szkody spowodowanej nałożeniem przez Narodowy 
Fundusz Zdrowia kar pieniężnych lub obowiązków odszkodowawczych, o których mowa w kontraktach 
zawartych z Narodowym Funduszem Zdrowia a Zleceniodawcą, jeżeli nałożenie tych kar lub obowiązku 
zapłaty odszkodowania było wynikiem niewłaściwego wykonania przez Zleceniobiorcę zadań i obowiązków 
wynikających z niniejszej umowy. 

 
§ 16 

Zleceniobiorca zobowiązany jest do posiadania przez cały okres obowiązywania niniejszej umowy ubezpieczenia 
od odpowiedzialności cywilnej zgodnie z obowiązującymi przepisami.  

 
 
 

§ 17 
Zleceniobiorca osobiście rozlicza się z Urzędem Skarbowym i Zakładem Ubezpieczeń Społecznych w celu 
ubezpieczenia emerytalnego, rentowego, zdrowotnego i wypadkowego oraz chorobowego. 

 
§ 18 

Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, o których powzięły wiadomość przy 
realizacji postanowień niniejszej umowy i które stanowią tajemnicę przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów 
ustawy o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz.U. Nr 47 z 1993 r., poz.211 z późn.zm.) oraz podlegają ochronie 
w rozumieniu ustawy o ochronie danych osobowych. 
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§ 19 
Nie stanowi naruszenia warunków umowy nieudzielanie świadczeń zdrowotnych zgodnie z harmonogramem przez 
Zleceniobiorcę, w przypadku niezdolności do wykonywania świadczeń spowodowanych chorobą, 

udokumentowaną zaświadczeniem lekarskim.  
 

§ 20 
1. Umowa ulega rozwiązaniu w następujących przypadkach: 

a) z upływem czasu, na który została zawarta, 
b) na mocy porozumienia stron, 
c) z dniem zakończenia udzielania określonych świadczeń zdrowotnych, 
d) wskutek oświadczenia jednej ze stron, z zachowaniem miesięcznego okresu wypowiedzenia,  
e) wskutek oświadczenia jednej ze stron, bez zachowania okresu wypowiedzenia, w przypadku gdy druga 

strona rażąco narusza istotne postanowienia umowy. 
2. Zleceniodawca ma prawo rozwiązać umowę bez zachowania okresu wypowiedzenia wskazanego w ust. 1 lit. d 

niniejszego paragrafu, w przypadku: 
a) utraty przez Zleceniobiorcę uprawnień niezbędnych do wykonywania przedmiotu umowy, o których mo-

wa w § 1 ust. 3, 
b) wykonywania obowiązków wynikających z niniejszej umowy pod wpływem alkoholu lub innych środków 

odurzających – stwierdzone na podstawie badania krwi – w każdym przypadku, kiedy zachodzi uzasad-
nione prawdopodobieństwo wystąpienia takiej sytuacji. Zleceniobiorca oświadcza, że wyraża zgodę na 
poddanie się badaniu krwi. Odmowa Zleceniobiorcy poddania się takiemu badaniu, będzie wystarczają-
cym warunkiem do stwierdzenia wystąpienia sytuacji opisanej w niniejszym punkcie, 

c) naruszenia tajemnicy wynagrodzenia, wynikającego z niniejszej umowy. 
d) popełnienia przez Zleceniobiorcę w czasie trwania umowy przestępstwa, które uniemożliwia dalsze wy-

konywanie umowy, jeżeli przestępstwo jest oczywiste lub zostało stwierdzone prawomocnym wyrokiem 
sądu. 

e) Wykorzystywania aparatury i sprzętu medycznego, produktów leczniczych, wyrobów medycznych do 
udzielania świadczeń zdrowotnych innych niż określone w § 1. 

f) nie zawarcia umowy OC, o której mowa w §2 ust. 1 lub jej nieprzekazania Zleceniodawcy. 

rażącego naruszenia przez Zleceniobiorcę innych postanowień niniejszej umowy. 
 

§ 21 
Zleceniodawca uprawniony jest do odsunięcia Zleceniobiorcy od wykonywania świadczeń zdrowotnych na czas 
przeprowadzenia postępowania wyjaśniającego, w przypadku gdy do Udzielającego zamówienia wpłynie skarga 
dotycząca sposobu wykonywania przez Zleceniobiorcę świadczeń zdrowotnych objętych niniejszą umową. 

 
§ 22 

W zakresie nieuregulowanym niniejszą umową mają zastosowanie m.in. przepisy ustawy o świadczeniach opieki 

zdrowotnej finansowanych ze środków publicznych (DZ. U z 2008 r.  Nr 164, poz. 1027 z p.zm.), ustawy o 
działalności leczniczej (Dz. U. z 2011 r., nr 112, poz. 654 z późn. zm.), ustawy o zawodach pielęgniarki i położnej 
(Dz. U. z 2011 r. Nr 174, poz. 1039) oraz Kodeksu cywilnego. 

 
§ 23 

Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach: jeden egzemplarz dla Zleceniobiorcy, jeden 
egzemplarze dla Udzielającego zamówienia. 

 
§ 24 

Zmiany do umowy dokonywane są w formie pisemnego aneksu, pod rygorem nieważności. 
 

§ 25 
Spory powstałe na tle realizacji niniejszej umowy rozpatruje Sąd powszechny, właściwy dla siedziby Udzielającego 
zamówienia. 
 
 
 

 
 
 
 

Zleceniobiorca      Zleceniodawca 
 
 


