Szpital im. Sw. Jadwigi Slaskiej w Trzebnicy
Prawa Pacjenta

Prawa pacjenta sg zbiorem praw, zawartych miedzy innymi w Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej, ustawie o $wiadczeniach
opieki zdrowotnej finansowanych ze $rodkéw publicznych, ustawie o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta oraz
ustawie o dziatalnosci leczniczej. Przestrzeganie praw pacjenta jest ustawowym obowigzkiem wszystkich uczestniczacych w
udzielaniu swiadczen zdrowotnych.

e Pacjent ma prawo do $wiadczen zdrowotnych udzielanych z nalezyta starannosci przez podmioty udzielajace
$wiadczen zdrowotnych w warunkach odpowiadajacych okreslonym w odrebnych przepisach wymaganiom fachowym
i sanitarnym. Przy udzielaniu Swiadczenh zdrowotnych osoby wykonujace zawdd medyczny kierujg sie zasadami etyki
zawodowej okreslonymi przez wiasciwe samorzady zawodéw medycznych.

e \W sytuacji ograniczonej dostepnosci do swiadczenh zdrowotnych, pacjent ma prawo do korzystania z rzetelnej ,
opartej na kryteriach medycznych listy oczekujgcych.

e W razie watpliwosci pacjent ma prawo zadac, by lekarz zasiegnat opinii innego lekarza lub zwotat konsylium lekarskie
(podobnie potozna i pielegniarka).

e Pacjent ma prawo do natychmiastowego udzielenia Swiadczen zdrowotnych w przypadku zagrozenia zdrowia lub
zycia.

e Kazdy pacjent korzystajacy ze Swiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych ma prawo wyboru
lekarza, pielegniarki potoznej w ramach podstawowej opieki zdrowotnej. Podobnie lekarza specjalisty - w ramach
ambulatoryjnej opieki specjalistycznej, lekarza dentysty - w ramach leczenia stomatologicznego w poradniach, ktére
majg podpisang umowe z NFZ. W ramach leczenia szpitalnego, pacjent ma prawo wyboru dowolnego szpitala
posiadajacego umowe z NFZ na terenie catego kraju.

e Pacjent ma prawo do informacji o swoich prawach, o rodzaju i zakresie $wiadczen udzielanych u danego
Swiadczeniodawcy i 0 osobach udzielajacych tych swiadczen. Ma prawo do zrozumiatej i przystepnej informacji o
swoim stanie zdrowia, rozpoznaniu, metodach diagnostycznych i leczniczych, o konsekwencjach ich zastosowania lub
zaniechania.

e Pacjent (takze matoletni, ktéry ukonczyt 16 lat) ma prawo do wyrazenia swiadomej zgody na udzielenie Swiadczenia
zdrowotnego. Jezeli nie ukonczyt 16 lat, jest catkowicie ubezwtasnowolniony lub niezdolny do swiadomego wyrazenia
zgody - prawo do wyrazenia zgody ma przedstawiciel ustawowy (w przypadku jego braku - opiekun faktyczny).
Pacjent ma réwniez prawo odmoéwic lub zazadad zaprzestania udzielania Swiadczenia. W przypadku zabiegu
operacyjnego albo zastosowania metody leczenia lub diagnostyki o podwyzszonym ryzyku, zgode wyraza sie w
formie pisemnej.

e Pacjent ma prawo do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji z nim zwigzanych, a w szczegdlnosci o jego stanie
zdrowia, rozpoznaniu, rokowaniu, badaniach i ich wynikach. Pacjent ma prawo wskazac osobe, ktérej informacje
objete tajemnica beda przekazywane.

e Pacjent ma prawo do poszanowania intymnosci i godnosci, do obecnosci bliskiej osoby przy udzielaniu $wiadczen
zdrowotnych (jesli nie ma przeciwwskazan zdrowotnych lub epidemiologicznych), do godnego umierania.

e Pacjent ma prawo do dostepu do informacji medycznej dotyczacej stanu jego zdrowia i udzielonych mu swiadczen
zdrowotnych.

e Pacjent lub jego przedstawiciel ustawowy moga wnies¢ sprzeciw wobec opinii lub orzeczenia pacjenta, jezeli maja
one wptyw na prawa lub obowigzki pacjenta (do Komisji Lekarskiej przy Rzeczniku Praw Pacjent w terminie 30 dni od
dnia wydania opinii lub orzeczenia).

e Pacjent przebywajacy w szpitalu ma prawo do kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespondencyjnego z innymi
osobami, ale tez ma prawo odmowy takiego kontaktu.

e Pacjent ma prawo do bezptatnego przekazania rzeczy wartosciowych do depozytu szpitalnego.

e Pacjent ma prawo do dodatkowej opieki pielegnacyjnej. Jezeli zaktad opieki zdrowotnej ponosi koszty realizacji
powyzszego prawa, moze obcigzy¢ nimi pacjenta.

e Pacjent ma prawo do opieki duszpasterskiej. W przypadku pogorszeni sie stanu zdrowia pacjenta, za ktad opieki
zdrowotnej jest obowigzany umozliwi¢ pacjentowi kontakt z duchownym jego wyznania.

e Jezeli pacjent lub osoba go reprezentujgca uzna, ze prawa pacjent a zostaty naruszone moze ztozy¢ skarge do
bezposredniego przetozonego osoby udzielajacej Swiadczenia, a nastepnie kierownika placéwki lub ztozy¢ skarge do
Rzecznika Praw Pacjenta. Jesli naruszenie prawa dotyczyto czynnosci medycznej, skarge sktada sie do Rzecznika
Odpowiedzialnosci Zawodowej dziatajgcego przy Okregowej i Naczelnej Izbie Lekarskiej (Okregowej i Naczelnej Izbie
Pielegniarek i Potoznych).
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